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CONFÉRENCE

DÉCOUVRIR PARTAGER-COMPRENDRE APPROFONDIR ACHETER

Florian Foresti, responsable OM Partners France, a donné le 16 juin
dernier une conférence intitulée « l’intégration des fonctions de
planification pour une supply chain optimisée avec OMP Plus ». Il tente
de mettre en avant les plus d’un outil « tout-en-un ».

Un outil pour tout faire

u niveau stratégique,
OMP Plus (logiciel
d’OMPartners)vatra-

vaillersurunemailletrèsagré-
gée et sur du long terme. Plus
ondescenddansl’opérationnel,
moins la maille est agrégéede
façonàgérerplusdedétails.Et
ce jusqu’à la gestion des lots
d’approvisionnement et à la
gestiondeslignesdefabrication
etlagestiondelademande.S’il
faut mettre les noms sur les
fonctionsdelasupplychainqui
sont gérés à chaque niveau,
vous avez leSupply Chain Lec-
torDesignquiestlaconception
d’un réseau au niveau straté-
gique pour gérer les approvi-
sionnements,lafabricationetla
distribution.
Auniveaudelademande,vous
allezavoirlacaseprévisionsqui
se place au niveau stratégique
etauniveautactique.Auniveau
ducourtterme,c’estvotrecom-
mande client qui va conduire
votresupplychain.Entrelestra-
tégiqueet le tactique, il ya l’op-
timisation de votre niveau de
stock et l’optimisation de votre
portefeuilleproduit.
Auniveautactique,vousavezle
fameuxPlanIndustrieletCom-
mercial (PIC). Entre le tactique
et l’opérationnel, vous avez le
DRP, le PDP et la gestion du
transport.Auniveauopération-
nel, vous avez l’ordonnance-
mentdétaillédevotreapprovi-
sionnement,devotrefabrication
etdevotretransport.Lagestion
opérationnelledelacommande
revientàgérerlescommandes

clientsarrivantdansvotresys-
tème et comment les allouer
auxprévisions.

Tout-en-un
Toutescesfonctionsdeplanifi-
cation et de supply chain sont
gérées avec le seul outil OMP
Plus. Celui-ci est multi-sites
pourplanifierplusieursusines
àtraverslemonde.Ilestmulti-
utilisateurs,multi-langues.La
gestion est intégrée avec un
modèlededonnéescommunet
unebasededonnéescentrale.
L’aspect modulaire est très
importantparcequ’onn’estpas
obligé de tout faire à la fois. On
peut commencer avec une
fonction,l’enrichirensuiteavec
uneautrefonction,activéeselon
lesdifférentesproblématiques

rencontrées.Onpeutcommen-
ceravecdel’ordonnancement,
puis du PDP, des prévisions et
jusqu’auplanindustrieletcom-
mercial.Oualors,onpeutcom-
mercerpar lesprévisionspour
atterrir par de l’ordonnance-
ment.
Quelssontlesavantagesd’avoir
tout en un ? Vous avez un outil
intuitif pour gérer toutes les
fonctions. Vous avez une vraie
intégrationentrelesdifférentes
fonctions,entrelesprévisionset
le planning pour gérer le pro-
cessusS&OP(salesandopéra-
tionplanning),ouentrel’ordon-
nancement et la planification
pour gérer un processus PDP
(plandirecteurdeproduction)et
d’ordonnancement détaillé et
optimisé.

Vousavezégalementunebase
dedonnéescentrale,cequiest
plus facile côté maintenance.
Vous avez une meilleure com-
municationentre lespartieset
toutlemondes’yretrouvedans
lesécrans.Etvousaveztout-en-
un les vues de prévisions, les
vues de planification et le plan
d’ordonnancement.Enfin, l’in-
tégration est meilleure, ce qui
plaîtànosamisinformaticiens.
Il n’y a qu’une seule interface
entre l’ERP (enterprise
resource planning) et le sys-
tèmedeplanification.Vousavez
uneintégrationnativeentreles
différentsmodulesdeplanifica-
tion. Il n’existe qu’une seule
sourcepourfairedureportinget
unemiseenroutequiestbeau-
coupplusrapide.
Côté fonctionnel, vous pouvez
organiservotrecelluledeplani-
ficationdefaçonbeaucoupplus
efficace.Lacourbed’apprentis-
sageestbeaucoupplusrapide.
Vous pouvez avoir un contrôle
centralisé pour une exécution
décentralisée.Etvousavezune
visibilité améliorée de votre
supply chain. Vous la voyez de
bout en bout et vous pouvez
l’améliorer. En même temps,
vous pouvez changer les res-
ponsabilitésdespersonnes.Je
reviendrailàdessus.

Unecollectesimplifiée
L’approche S&OP d’OM Part-
ners est une approche tradi-
tionnelleduS&OPbaséesur9
étapesoùl’onvafairebeaucoup
d’allers-retoursentrelesdiffé-
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Maintenant, on va séquencer
nos ordres de fabrication de
façon à réduire les temps de
réglagesenprenantencompte
des contraintes de production
trèscomplexes.Lesdeuxtâches
peuvent être effectuées par le
même utilisateur, ce qui lui
donnebeaucoupplus depuis-
sance, mais cela peut être fait
pardeuxutilisateursdifférents.

Unestratégieagile
Regardons un cas client dans
les biens de grande consom-
mation.Celui-cidisposed’une
usine, d’un entrepôt central
prochedel’usineetdeplusieurs
entrepôtslocauxplusoumoins
éloignés,réapprovisionnéstous
les jours voire toutes les
semaines. Il existe stock au
niveaudel’usinepourréappro-
visionner tous les entrepôts.
Dans l’usine, il existe des
contraintesdeproductionetde
stockagesurlesproduitsinter-
médiaires. C’est un schéma
logistiqueclassique.
Ceclientauncycledeplanifica-
tionquotidien.Avant7h30, ilya
un rafraîchissement complet
des niveaux de stock et de la
demande. Cela permet de
savoir comment a bougé le
niveaudestocketsimesprévi-
sionsétaientbonnesounon,ou
biens’ilexisteunesurconsom-
mation sur un entrepôt ou un

rentssystèmespourréaliserun
plan de réapprovisionnement
contraint en fonction d’une
demandequ’ilvafalloirchanger.
Typiquement, cela prend
quelques semaines à réaliser
uncycleS&OPet il fautdédica-
cerunepersonneàcela.
L’approche OM Partners avec
une planification intégrée vous
permettrademettrebeaucoup
moins de temps à collecter
toutes les données. Vous allez
réaliservotreprévisiondebase
en mettant un certain nombre
de certitudes et des prix de
venteetlesystèmevaoptimiser
sur la valeur et prendre des
décisionsounonsurlerespect
de la demande, basée sur des
priorités, des prix de vente et
desniveauxdedemandeàres-
pecter. Cela va mettre ainsi
quelques jours à effectuer un
cycle complet de S&OP. Nous
avonsdesclientsqui,pendantla
crise,ont pudonnerdes coups
defreinsetdescoupsd’accélé-
rateurstrès facilementenéva-
luantdifférentsscénariosmais
en optimisant toujours sur la
valeur. C’est l’approche S&OP
intégrée avec la prévision et la
planificationintégrées.
Maintenant,jevaisvousmontrer
l’intégrationduPDP(plandirec-
teur de production) et de l’or-
donnancement. L’outil vous
donneunevuePDPavecunplan
d’approvisionnementenvolume
à la maille de la semaine et
à la maille mois. La première
semaineestfixéeparcequec’est
delaresponsabilitédel’ordon-
nancement. On voit un dia-
grammedeventequiestintégré
maissi jebougeunbloc, jever-
rais que mon niveau de stock
attenduchangeraitdesemaine
et je peux voir si mon niveau
de stock peut répondre à la
demandeetsimonordonnan-
cementvagénérerunconflit.

autre. La situation va ainsi être
analysée. Entre 7h30 et 10
heures, il mettra à jour son
ordonnancement en réalisant
uneoptimisationdeDRPenlan-
çant un solver de planification
pourunjourdeplus.A10h,ilya
uneréuniondeproductionpour
expliquerlesproblèmesettrou-
verdessolutionspuis lamiseà
jourdel’outilluiprendunedemi
heure.Entre11het11h30,ilréa-
liselescalculsMRP,lesexpédi-
tionsetainsidesuite.
Cettesociétéestdoncpasséeà
une stratégie agile. Avant, la
production était planifiée par
rapportauxprévisions.Chaque
jour,ilvaseréajusterenimpul-
sant un souffle nouveau à la
supplychainetenluidonnantdu
rythme et nous allons voir les
résultatssurlesstocks.Avantil
avait un calcul de PDP hebdo-
madaire avec une ou deux
semaines fixées par l’ordon-
nancement, un stock de sécu-
rité calculé en fonction des
erreurs de prévisions. Or dans
cecontexte, leserreursdepré-
visionssontnombreuses,cequi
augmentelestockdesécurité.
En passant sur une stratégie
de production à la demande,
leplanificateur faitchaquejour
un planning et l’outil a permis
d’accompagnerlechangement
d’organisation.L’utilisateurest
responsabled’unboutà l’autre
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du taux de service d’un produit.
Il est donc responsable du DRP,
du PDP et de l’ordonnancement
ainsi que du réapprovisionne-
ment des matières premières.
Il n’y a donc plus d’interaction
entre les différentes couches
comme il y en a traditionnelle-
ment. On parle dans ce dernier
cas de silotage des fonctions de
la supply chain. 
C’est notre outil qui a permis de
mettre en œuvre cette organi-
sation. En termes de bénéfices,
on obtient 99,5% de disponibilité
produits, 30% de réduction de
stocks, une plus grosse adhé-
rence à la planification et à l’or-
donnancement par rapport à la
situation précédente. Cela dés-
organise beaucoup moins
l’usine et cela augmente la pro-
ductivité. Le cycle de planifica-
tion a été raccourci, le nombre
d’outil informatique a été dimi-
nué de 50% et il y a moins de
dépendance sur l’expertise indi-
viduelle. Cela signifie qu’avant,
le planificateur était responsa-
ble du PDP, un ou plusieurs
autres étaient responsable de
l’ordonnancement. Maintenant,
il y a une verticalité. Un seul uti-
lisateur sait tout faire. Si un uti-
lisateur n’est pas là, il peut être
facilement remplacé par un
autre. Tout cela a été possible
grâce à l’intégration d’OMP
Plus. �

OM Partners est un fournisseur de solutions de

supply chain planning et de gestion de la

demande allant des approvisionnements à la

distribution en passant par la production et la

gestion de la demande. Cette société belge a

été fondée en 1985, en commençant par de la

programmation d’optimisation mathématique, de

la programmation linéaire et de la

programmation mixte entière. Puis la société a

évolué vers des solutions supply chain au début

des années 1990. Elle compte 160 personnes

dans le monde pour 18 millions d’euros et 250

clients. Basée à Anvers, la filiale française est

dirigée par Florian Foresti, mais il existe des

filiales aux Pays-Bas, en Angleterre, aux Etats-

Unis et en Chine depuis un an et demi. L’idée

étant d’accompagner les clients qui ont une

dimension mondiale. OM Partners intervient

dans 2 secteurs de prédilection : le secteur  mill-

product (l’industrie du papier, le carton ondulé,

le métal, le plastique ou le revêtement de sol) où

les gammes industrielles très complexes dans

des environnements « make to order » avec une

gestion capacitaire qui est primordiale et le

secteur semi process (par la chimie, la

pharmacie ou les biens de consommation et

produits frais). Ces deux secteurs ont une

supply chain complètement différentes mais

c’est pourtant le même moteur de calcul qui va

optimiser la supply chain.

Accompagner les clients mondiaux
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